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MBA Human Resource Management
en Barcelona: dirigir talento cuando
la escasez ya cambio las reglas

El talento se volvio una batalla estratégica.
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El talento se volvié una batalla estratégica.

Empresas que antes elegian entre candidatos ahora compiten por atraerlos. Sectores enteros necesitan perfiles digitales,
sanitarios, comerciales, operativos y directivos. La rotacion cuesta dinero. La mala cultura destruye reputacion. Y una
contratacion equivocada puede frenar equipos completos.

El MBA Human Resource Management de SAEJEE Barcelona responde a esa tension: 90 ECTS para unir direccion, gestion
del talento, marca empleadora, cambio organizativo y liderazgo. Para LATAM, no es una ruta simple. Es una especializacion
poderosa, pero exige leer muy bien el mercado espafiol y la friccion cultural del trabajo humano.

Soy Jessika Vera, y como Chief Human Resources Officer (CHRO) de la Université Saejee Paris quiero decirte algo desde el
primer tramo: Recursos Humanos no es “trabajar con gente” en sentido blando. Es tomar decisiones que afectan salario,
conflicto, contratacion, despido, clima, sindicatos, comités de empresa, desempefio, diversidad y salud emocional. Es una
funcion de confianza y de riesgo.
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Espaia necesita talento, pero también reglas

La escasez de talento en Europa se siente en tecnologia, salud, ingenieria, ventas especializadas y operaciones. Espafia no esta
fuera de esa presion. Barcelona, con su mezcla de empresas internacionales, startups, servicios, tecnologia y turismo corporativo,

necesita profesionales capaces de atraer, retener y desarrollar equipos.

Pero Recursos Humanos en Espafia exige idioma, cultura laboral y comprensién normativa. El tema original menciona figuras de
otros mercados europeos como comités y negociacion laboral; en Espafia debemos hablar de comités de empresa, representacion
de trabajadores, convenios, legislacion laboral y practicas locales. No se puede dirigir talento ignorando el pais donde trabaja la

gente.
Area de RR. HH. Valor ejecutivo Riesgo para LATAM si se subestima
Talent Management Atraer y desarrollar perfiles clave No entender expectativas locales
Employer Branding Hacer deseable la empresa Prometer cultura que no existe
Change Management Acompafar reorganizaciones Resistencia interna fuerte
Leadership Formar mandos confiables Liderazgo importado sin adaptacion
Relacion laboral Cumplir normas y acuerdos Conflictos legales y reputacionales
Tech Recruiting Contratar talento digital Competir sin entender el mercado

La salida inteligente: roles internacionales y tech recruiting

Para un profesional de LATAM, la entrada mas légica puede estar en reclutamiento internacional, adquisicion de talento tecnolégico,
HR Business Partner en corporaciones globales o equipos donde el inglés sea lengua operativa. Alli la experiencia latinoamericana
puede sumar: sensibilidad multicultural, capacidad de negociacion, lectura humana y adaptacion.

Pero si el objetivo es ejercer Recursos Humanos dentro del mercado doméstico espafiol, el espafol profesional debe ser altisimo.
No basta entender conversaciones. Hay que redactar, mediar, negociar, explicar politicas y manejar conflictos.

Barcelona como laboratorio de talento multicultural

Barcelona atrae perfiles internacionales. Eso la convierte en una ciudad interesante para estudiar gestion del talento. Conviven
empresas con equipos globales, profesionales que llegan por tecnologia, estudiantes, emprendedores y organizaciones
tradicionales que necesitan modernizar cultura.

Para LATAM, la ciudad ofrece una oportunidad doble: idioma cercano y diversidad real. Pero la diversidad no se gestiona con
intuicion. Se gestiona con método humano, limites legales y liderazgo.

Cinco ideas que no debes perder

RR. HH. en un MBA es direccion estratégica, no administracion amable.

Barcelona ofrece un mercado multicultural donde talento, tecnologia y marca empleadora se cruzan.

El inglés puede abrir roles internacionales, pero el espafol profesional es clave para gestion laboral local.
El candidato LATAM debe decidir si apunta a tech recruiting, HR global o gestion doméstica espafiola.

La escasez de talento crea oportunidad, pero también eleva la exigencia del profesional de Recursos Humanos.
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Preguntas antes de elegir esta especializaciéon
### ; Puedo trabajar en RR. HH. solo con inglés?

En equipos globales o tecnologia, puede ser posible al inicio. En gestion laboral espafiola, el espafiol profesional y la comprension
local son indispensables.

### ; Sirve si vengo de psicologia?

Si, si quieres sumar direccion, finanzas, liderazgo y estrategia empresarial. Debes traducir tu base humana a gestiéon organizativa.
### ; Sirve si vengo de negocios?

También. Muchos profesionales de negocios pueden moverse a talento si entienden personas, procesos, cultura y métricas.

### ; Qué diferencia tiene frente a Psicologia Organizacional?

RR. HH. mira mas sistemas de talento, contratacion, marca empleadora, desempefio y relacién laboral. Psicologia Organizacional
entra mas profundo en cultura, motivacion y salud emocional.

### ; Qué debo demostrar en admisiéon?

Experiencia profesional, claridad de objetivo, sensibilidad humana y capacidad de entender que gestionar personas implica
responsabilidad.

Antes de iniciar el proceso

e Ordena tu Licenciatura y certificados laborales.

o lIdentifica si tu experiencia previa toca personas, equipos, cultura o contratacion.
e Evalla tu espafiol profesional escrito y oral.

e Aprende vocabulario laboral de Espafa.

e Define si buscas roles globales, tech recruiting o RR. HH. local.

e Prepara ejemplos de liderazgo, conflicto o gestién de cambio.

e Calcula inversioén y vida en Barcelona.

e Piensa en un proyecto final sobre retencion, marca empleadora o talento digital.

e No vendas empatia sin evidencia de gestion.

La compra emocional: aprender a dirigir lo humano

Quien elige Recursos Humanos muchas veces quiere ocupar un lugar donde pueda influir en la vida laboral de otros. Eso tiene
belleza, pero también peso.

Una mala politica de talento quema equipos. Una mala contrataciéon cuesta dinero. Una mala comunicacién destruye confianza. Un
mal lider hace que los buenos se vayan.

El MBA debe ensefiar a mirar esas consecuencias con madurez ejecutiva.
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El profesional LATAM tiene una ventaja cultural

Venimos de mercados donde muchas veces hay que negociar con recursos limitados, leer emociones rapido y construir confianza
en contextos complejos. Esa sensibilidad puede ser valiosa en RR. HH. europeo si se combina con rigor legal, métricas y espafiol

profesional de Espaia.

La calidez latinoamericana sin estructura puede parecer informalidad. La calidez con estructura puede convertirse en liderazgo

humano muy potente.

La cultura no se impone

Un error frecuente es llegar creyendo que se puede exportar una forma de dirigir personas sin escuchar la cultura local. En Espaiia,

como en cualquier pais, hay codigos sobre horario, jerarquia, derechos, tono, acuerdos y expectativas.

El MBA debe ayudarte a observar antes de intervenir.

Nuestro consejo desde Recursos Humanos

Si eliges este MBA, no lo hagas porque “te gusta la gente”. Hazlo porque quieres aprender a disefiar condiciones donde la gente
pueda rendir, crecer y confiar.

Esa diferencia es enorme.

La gestion del talento europeo necesita perfiles capaces de unir sensibilidad y sistema. Si vienes de LATAM y estas dispuesto a
profesionalizar ambas cosas, Barcelona puede ser una plataforma seria.

El verdadero indicador de madurez en RR. HH.

La madurez aparece cuando un profesional entiende que no todos los conflictos se resuelven con simpatia. Algunos requieren

proceso, evidencia, conversacion dificil, documentacién y limites.

Ese equilibrio entre humanidad y firmeza es lo que una empresa busca en roles de talento. Para LATAM, aprenderlo en Barcelona

puede convertir una sensibilidad cultural fuerte en una competencia directiva europea.

La marca empleadora empieza adentro

Employer Branding no es publicar fotos felices. Es lograr que lo que la empresa promete hacia fuera se parezca a lo que la gente
vive dentro. Si la cultura interna contradice el discurso, el talento lo detecta rapido.

El MBA debe ensefiar a unir comunicacion, liderazgo, experiencia del empleado y datos de rotacion. Una marca empleadora fuerte
no se inventa; se construye con coherencia.

El talento internacional necesita cuidado especial

Quien contrata perfiles internacionales debe entender visados, adaptacion, idioma, familia, vivienda, choque cultural y expectativas
salariales. En Barcelona, esa sensibilidad puede diferenciar a un HR Business Partner comun de un verdadero gestor de talento

global.
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Como se vende un perfil LATAM en talento

Un profesional latinoamericano puede aportar mucho a Recursos Humanos si sabe traducir su experiencia. Haber trabajado en
mercados cambiantes ensefia negociacion, adaptacion, lectura emocional y capacidad de sostener conversaciones dificiles. Pero
esa experiencia debe presentarse con lenguaje profesional.

No digas solo “soy bueno con personas”. Explica qué equipo acompariaste, qué conflicto ordenaste, qué contratacién mejoro
resultados, qué rotacion ayudaste a reducir o qué proceso de cambio viviste. RR. HH. moderno necesita evidencias, no simpatia.

El comité de empresa en Espaia no es un detalle

Si quieres trabajar en RR. HH. local, debes entender que las relaciones laborales espafiolas tienen actores, normas y formas. El

comité de empresa, los convenios y la legislacion laboral no son obstaculos menores; forman parte del terreno.

Un profesional que ignora ese terreno puede cometer errores graves. Uno que lo estudia con respeto puede convertirse en puente
entre empresa, empleados y estrategia.

El rol internacional exige otra sensibilidad

En cambio, si apuntas a reclutamiento internacional o HR global, el reto cambia. Debes entender movilidad, diversidad cultural,
expectativas salariales, onboarding y retencién de talento extranjero. Barcelona es un buen escenario para esa lectura porque
concentra equipos internacionales y empresas que compiten por perfiles escasos.

Ese camino puede ser mas viable al inicio si tu espafiol juridico-laboral todavia esta creciendo, siempre que tu inglés y tu lectura
multicultural sean fuertes.

Firmado por:

Dfa. Jessika Vera

Chef du Service RH

Chief Human Resources Officer (CHRO)

chro@universite-saejee-paris.fr
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