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Business Administration con
Desarrollo Organizacional: liderar
cambios sin romper a las personas
Una especialización para quienes quieren trabajar con cultura, talento, transformación, recursos
humanos y liderazgo responsable en empresas europeas.
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responsable en empresas europeas.

Toda empresa dice que quiere cambiar. Pocas entienden lo que eso implica para las personas que trabajan dentro. Cambiar
un sistema, una estructura, un proceso o una cultura puede generar miedo, resistencia, cansancio y conflicto. Por eso el
desarrollo organizacional no es una especialización blanda en el sentido superficial de la palabra. Es una disciplina exigente,
porque trabaja con lo más difícil de una compañía: hábitos, poder, confianza y comunicación.

Soy Jessika Vera, Chief Human Resources Officer (CHRO) de la Université Saejee Paris, y para mí esta especialización
toca una verdad delicada: una empresa puede comprar tecnología, pero no puede comprar confianza interna de un día para
otro. El cambio se lidera con método y con respeto por las personas.

En nuestro equipo, Licenciatura en Administración de Empresas con Desarrollo Organizacional y Cambio no se lee como
una etiqueta comercial. Se lee como una decisión de vida para un estudiante interesado en personas, cultura corporativa,
transformación y liderazgo. La promesa responsable es aprender a acompañar cambios empresariales con sensibilidad
cultural y criterio de gestión, sin exagerar resultados y sin esconder el esfuerzo que exige estudiar, adaptarse y construir
experiencia en España.

Recursos humanos ya no es solo administración
La gestión de personas dejó de ser únicamente nómina, permisos y contratación. Hoy incluye marca empleadora, transformación
digital, bienestar, liderazgo, aprendizaje, diversidad, comunicación interna, medición de clima y acompañamiento de cambios. La
especialización en desarrollo organizacional dentro de Business Administration permite mirar esos temas sin perder la base
empresarial: finanzas, estrategia, marketing, derecho, operaciones y planificación.
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La sensibilidad cultural importa
Para estudiantes de LATAM, esta ruta exige una advertencia honesta. Trabajar con personas en España y Europa requiere más que
inglés. Requiere escuchar acentos, estilos de comunicación, expectativas laborales, jerarquías, horarios, derechos, negociación
interna y códigos de confianza. Un analista de datos puede esconderse más detrás de una pantalla; un profesional de cambio
organizacional tiene que hablar, leer salas, mediar tensiones y escribir mensajes que no rompan relaciones.

Madrid, Barcelona y el español profesional
El español de España es parte del campo de trabajo. No hablamos solo de vocabulario, sino de tono, formalidad, humor, manera de
pedir, manera de corregir y manera de negociar. Quien quiera trabajar en recursos humanos, cambio o cultura debe invertir tiempo
en esa adaptación. En SAEJEE lo decimos sin rodeos porque preferimos preparar al estudiante para el mercado real, no para una
fantasía cómoda.

Transformación digital con rostro humano
Muchas empresas implementan sistemas nuevos y creen que el cambio termina el día del lanzamiento. En realidad empieza ahí.
Las personas deben entender por qué cambia el proceso, cómo se les medirá, qué apoyo recibirán, qué se espera de ellas y qué
ocurre si algo falla. El especialista en desarrollo organizacional ayuda a traducir la estrategia en adopción humana. Sin esa
traducción, la tecnología se queda en una presentación bonita.

Roles posibles y límites reales
Los roles naturales pueden incluir apoyo de recursos humanos, gestión del cambio, comunicación interna, consultoría junior,
formación corporativa, talento, cultura o marca empleadora. Pero hay que ser realistas: cuanto más directo sea el trabajo con
empleados locales, mayor será la exigencia idiomática y cultural. Por eso recomendamos combinar la Licenciatura con prácticas,
voluntariado, proyectos de comunicación y mejora constante del idioma.

La ética de intervenir en una cultura
Cambiar una organización no significa manipularla. Significa entenderla, escucharla y ayudarla a moverse con menos daño. En
SAEJEE defendemos una visión responsable: el estudiante debe aprender a medir clima, diseñar intervenciones, comunicar con
claridad y reconocer límites. No todo conflicto se resuelve con una dinámica de equipo. A veces hace falta estructura, liderazgo,
justicia interna y decisiones difíciles.

Qué mira un perfil de desarrollo organizacional

Situación empresarial Riesgo humano Intervención responsable

Nueva tecnología Miedo a perder control o empleo Comunicación clara, formación y acompañamiento.

Fusión de equipos Choque cultural y pérdida de confianza Diagnóstico, rituales comunes y liderazgo visible.

Crecimiento rápido Procesos confusos y desgaste Roles, prioridades y canales de decisión.

Baja motivación Rotación y silencio interno Escucha, medición de clima y acciones concretas.

Cambio de liderazgo Rumores e incertidumbre Mensajes consistentes y espacios de preguntas.
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Cinco ideas para llevarte antes de hablar con tu familia
El cambio organizacional fracasa cuando trata a las personas como obstáculos.

Recursos humanos moderno combina sensibilidad, datos, derecho, comunicación y estrategia.

Para LATAM, esta ruta exige adaptación cultural profunda al español profesional de España.

La transformación digital necesita adopción humana, no solo compra de herramientas.

La confianza interna se construye con coherencia, no con discursos bonitos.

Preguntas que conviene resolver antes de aplicar
¿Esta especialización es para psicólogos?

No exclusivamente. Es una ruta de administración con foco en personas, cultura y cambio. La psicología ayuda, pero también
importan estrategia, finanzas y comunicación.

¿Necesito español de España avanzado?

Para roles muy vinculados a empleados locales, sí conviene apuntar a un nivel alto. Para roles internacionales puede pesar más el
inglés, pero el español profesional sigue siendo valioso en España.

¿Qué tipo de estudiante encaja?

Quien sabe escuchar, ordenar conflictos, comunicar, observar dinámicas humanas y conectar personas con objetivos de negocio.

¿Puede llevarme a consultoría?

Sí, especialmente en transformación, cultura, talento o comunicación interna. La entrada suele requerir prácticas, proyectos y buena
escritura profesional.

¿Cuál es el mayor riesgo?

Creer que basta con ser sociable. Esta especialización exige método, lectura ética, documentación y madurez para manejar
conversaciones incómodas.

Antes de elegir desarrollo organizacional
Evalúa si disfrutas escuchar y mediar, no solo dirigir.

Practica escritura profesional en español de España e inglés.

Lee casos de cambios empresariales fallidos y pregunta qué faltó.

Participa en actividades donde puedas coordinar personas reales.

Aprende fundamentos de recursos humanos, clima, comunicación y liderazgo.

Prepara tu historia: por qué te interesa trabajar con cultura y talento.

Busca prácticas en recursos humanos, formación, comunicación interna o consultoría.

Cuida tu inteligencia emocional: el trabajo con personas exige estabilidad propia.
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Nuestra forma de acompañarte
Cuando una familia latinoamericana compara opciones, no necesita una avalancha de palabras raras. Necesita saber qué se
estudia, para qué sirve, qué documentos habrá que preparar, qué nivel de idioma conviene construir, cuánto esfuerzo real exige la
transición y qué parte depende del estudiante. Por eso escribimos desde dentro de SAEJEE: para ordenar una decisión que mezcla
educación, movilidad, dinero, identidad y futuro profesional.

También somos cuidadosos con el lenguaje. Una Licenciatura no debe venderse como permiso de trabajo, una práctica no debe
venderse como contrato asegurado y una especialización no debe venderse como destino único. Lo correcto es explicar el camino:
formación académica, evidencia de habilidades, prácticas, red, entrevistas, adaptación cultural y documentación. Esa claridad no
reduce el deseo; lo vuelve más confiable.

En Madrid y Barcelona, el estudiante no solo estudia módulos. Aprende a tomar transporte, preparar entrevistas, escribir correos,
escuchar acentos, explicar su origen, defender su presupuesto, pedir ayuda y construir una rutina. Esa parte cotidiana también
forma carácter profesional. No aparece siempre en los folletos, pero pesa mucho cuando llega la primera conversación seria con
una empresa.

Nuestra recomendación es empezar antes de llegar: revisar requisitos, practicar idioma, hablar con la familia sobre presupuesto,
construir hábitos de lectura, ordenar documentos y pensar qué historia profesional se quiere contar. La universidad puede
acompañar, pero la decisión madura empieza cuando el estudiante asume que su futuro no se improvisa en el último semestre.

En SAEJEE creemos que una empresa no cambia porque alguien lo ordena desde una diapositiva. Cambia cuando las personas
entienden, confían, participan y ven coherencia. Si quieres trabajar en esa zona donde negocio y humanidad se encuentran, esta
especialización puede darte una base seria para empezar.

Una última nota desde SAEJEE
Si este tema te interesa, no lo mires como una palabra bonita dentro de un catálogo. Míralo como una pregunta personal: qué tipo
de profesional quieres ser cuando una empresa te pida criterio, calma y evidencia. Desde SAEJEE te hablamos como equipo, con
raíz española y proyección europea, porque sabemos que detrás de cada solicitud hay una familia que quiere entender, confiar y
decidir sin sentirse perdida entre tecnicismos.

Por qué insistimos en claridad comercial
En SAEJEE preferimos que el estudiante entienda el camino antes de enamorarse de una etiqueta. La claridad comercial no enfría
la decisión; la protege. Una familia que entiende créditos, idioma, prácticas, presupuesto, documentos y expectativas puede
acompañar mejor al estudiante. Un estudiante que entiende sus propias responsabilidades llega con menos ansiedad y con más
capacidad de aprovechar cada semestre.

También sabemos que el público latinoamericano reconoce rápido cuando una institución habla desde lejos. Por eso no escribimos
como observadores externos. Somos SAEJEE, hablamos desde nuestra responsabilidad institucional y queremos que cada
explicación sirva para decidir con confianza, no para impresionar con palabras que nadie usa en una conversación familiar.

Firmado por:

Dña. Jessika Vera

Chef du Service RH

Chief Human Resources Officer (CHRO)

chro@universite-saejee-paris.fr
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